
Comment créer une copie de la BD pour le comptable 
1. Client Non-SaaS

1. Aller dans Fichier  Sauvegarde pur faire une copie de sauvegarde de la BD

2. Cocher seulement Inclure la base de données

3. Une fenêtre de vote Explorateur de fichiers va ouvrir pour vous demander ou vous 
voulez enregistrer votre fichier de sauvegarde. Choisissez l’emplacement dans votre 
explorateur de fichiers et donnez un nom à votre fichier de sauvegarde

4. Fermer Dynacom 



5. Rouvrir Dynacom et positionnez-vous sur ACCESS

6. Aller sur Fichier  Restauration



7. Une fenêtre de votre explorateur de fichiers s’ouvrira où vous irez chercher le fichier de 
sauvegarde et ouvrez-le

8. Cela fera en sorte d’ouvrir Dynacom en Access au lieu de SQL. En ouvrant, vous aurez un 
message indiquant un avertissement, vous devez cliquer sur OUI

9. Par la suite, il vous demandera où voulez-vous le sauvegarder. Choisissez l’endroit et le 
nom du fichier voulu.

10. Vous pourrez par la suite, faire parvenir ce fichier qui portera l’extension .ddb à votre 
comptable.

1. Client SaaS
1. Suivre les étapes 1 et 2 plus haut
2. Aller sélectionner le driver Common sous Computer dans votre explorateur de fichier et 

donner un nom à votre fichier de sauvegarde
3. Suivre les étapes 4 à 8 plus haut 
4. Par la suite, il vous demandera où voulez-vous le sauvegarder. Sélectionnez encore une fois 

le driver Common sous Computer
5. Ensuite, il faut prendre votre fichier .ddb qui est enregistré sur le Common et le transférer 

sur votre bureau. Pour ce faire, voir les étapes suivantes : 
a. Ouvrir l’explorateur de fichier et aller sur le Common
b. Sélectionner le fichier .ddb et faite un Ctrl + C avec le clavier pour copier le fichier 
c. Réduisez la connexion SaaS et le coller sur votre bureau 


