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Procédure de mise a jour du logiciel Dynacom

Ce guide vous montre les étapes a suivre pour mettre a jour votre logiciel Dynacom.

La mise a jour contient les relevés 1 et T4 étant conformes aux exigences

gouvernementales.

Note: cette procédure doit étre effectuée sur chaque poste de travail individuel.

Prérequis:

Si vous n’étes pas certain de votre numéro de série, validez-le a partir de
I'application Dynacom; vous en aurez besoin plus tard. A partir du logiciel,
sélectionnez Aide — A propos et vérifiez le numéro vis-a-vis No. de série.

& A propos

Aide I
) Aide

it Site Intermet
@ 2ide en direct

Rechercher un partenaire 2

O MACDOM

Comptabilité Dynacom edition ERP

Yersion du bogiciel : 11.8
. No, de révision : 312
A propos des tables d'imp: I 5o, de série: 278051 (Clent) | Activation du logiciel

@ Apropos... |
Désinstallez le logiciel. Pour ce faire, suivez les étapes suivantes:

@I, Rechercher des mises 4 jou

Attention: Assurez-vous que tous les programmes doivent étre fermés incluant
Dynacom, Outlook, Excel, Word, Chrome, FireFox, Edge, etc.. car la désinstallation

de Dynacom peut entrainer un redémarrage automatique de 'ordinateur.
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A partir du moteur de recherche windows, tapez «Panneau de configuration», et

cliquez sur Panneau de configuration.

Documents  Web Plus +

Meilleur résultat

Panneau de configuration
Application

Applications
¥ Paramétres

Rechercher sur le Web

L Panneau de configuration - Afficher les [

SaasiLi résultats Web

n A panneau de configuration windows
10

panneau de configuration nvidia

Quvrir

Recent

Panneau de configuration

Programmes et fonctionnalités

Pare-feu Windows Defender

panneau de configuration sur ce pc

I} 4 - Panneau de configuration windows

Dynacor .
panneau de configuration java

panneau de configuration
imprimante

panneau de configuration nvidia
download

Cortana

O Panneau de configuration

O d'administration

Région

Comptes d'utilisateurs

tre Réseau et partage

Périphériques et imprimantes

Systéme

Uninstall a program

| e O

=)

2. Sélectionnez Programmes et fonctionnalités.

[53] Tous les éléments du Panneau de configuration

4+ [E2 » Panneau de configuration » Tous les éléments du Panneau de configuration »

Ajuster les paramétres de l'ordinateur

arre des taches et

Comptes d'utilisateurs

Exécution automatique

Historique des fichiers

Programmes et
fonctionnalités

Résolution des problémes

Souris

L
;: Options Internet t‘
o
-
(#]
L

Centre de synchronisation

Connexions RemoteApp et
Bureau a dist...

Flash Player (32 bits)

Options d'alimentation

QOutils d’administration

Programmes par défaut

Revo Uninstaller Pro

Systéme

Centre Réseau et partage

Date et heure

Gestion des couleurs g
Options d’ergonomie £l
Pare-feu =
Windows Defender S

Reconnaissance vocale

Sauvegarde et restauration
(Windows 7)

Téléphone et modem =
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Windows To Go
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3. Situez votre curseur sur Dynacom 11, faites un clic droit de la souris, et sélectionnez

Désinstaller.

Désinstaller ou modifier un programme

Pour désinstaller un programme, sélectionnez-le dans la liste et cliquez sur Désinstaller, [

Organiser -

Mom

Désinstaller

ksl

gﬁaure Data Studic
B Browser for SCL Server 2017
(8= DHTML Editing Component

Editeur

Microsoft Corporation
Micrasoft Corporation
Micrasoft Corporation

'k Dynacom 11

(8] Dynacom Saas La Désinstaller
ESET Endpoint Antivirus

Dynacem Technologies, Inc

@ ESET Management Agent

Dynacom Technologie Inc.
ESET, spol. s o,
ESET. spol. s r.o.

4. Cliquez sur le bouton Oui pour le message suivant.

ﬁ] Désinstaller ou modifier une application

Editeur vérifié : Microsoft Windows

Afficher plus de détails

[ = [ = ]
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5. Cliquez a nouveau sur le bouton Oui pour le message suivant.

Dynacom 11 - InstallAware Wizard

Dynacom 11

Are you sure you want to remove Dynacom 11 from your
computer?

Suivez les étapes de I'assistant de désinstallation qui s’affichera par la suite. Vous

devez simplement cliquer sur le bouton Suivant quelques fois et ensuite sur le
bouton Terminer.

6. Redémarrez I'ordinateur s’il ne redémarre pas automatiquement aprés avoir terminé
les étapes de 'assistant de désinstallation.

Maintenant que vous avez désinstallé la version courante et redémarré I'ordinateur, suivez
les étapes suivantes pour installer la mise a jour.

1. Connectez-vous a votre acceés membre en entrant votre numéro de série et votre mot
de passe.

Camnes:gn

CONNECTEZ-VOUS POUR ACCERER
A LA SEGTION MEMBRES

Bienvenue sur la section Membres

Pour accéder & La secton Hembees de Dvnacom, vous devez dire wn membre diment ersegistné.
D saiis un mmemibre Dynacom

Veuille: antrer la rumins de sine de volre logitiel ot wobne mot de passe dans les champl o-dedtous ;

= NHumitro de séne ou coaie

= Mot de passe
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2. Pour vous rendre a la page contenant la mise a jour, sélectionnez Téléchargement

— Mise a jour.

Profil Tékechargement Assistance Achat Mobilité Services en ligne

Frs Vous avez de nouvelles alertes «-eescssscscssscscssscsssssssnsssl

Bienvenue dans la section membres CUSTOMER SERVICE

La section membres vous donne droit &4 une multitude de services pratiques. Par exemple, vous pourrez
maintenant acheter directement un produit convoité ou vous abonner & un service souhaité & partir de cette
section.

Vous pourrez & d B

les toutes mises & jour et révisions des produits Dynacom,
consulter les statistiques qui vous concernent, modifier votre profil de membre, établir de nouveaux hens
g affares, etc...

La section membres regorge d'une foule d'informations, 4 vous d'en profiter |

L'objectif principal de cette rubrique est de vous informer sur les produits et services Dynacom dont vous
bénéficiez en tant que Membre. & partir de cette rubrique vous pouvez prendre connaissance de I'état de
wotre programme d assistance technigue et méme, le cas échéant, le rencuveler ou simplement encore y
souscrire.

Votre avis nous tient & coeur © 5i vous avez des demandes ou des suggestions & I'égard de nouvelles
fonctionnalité que pourraient offrir nos produits, transmettez-les nous par courriel ou par télécopieur afin de
conserver votre bangue de temps intacte | Dynacom accueille avec grand intérét toute information gui
pourrait améliorer ses produits et par le fait m&me, satisfaire sa clientéle.

Adresse de courriel
Votre adresse de courriel: igirard@dynacom.com
R

Informations sur le produit
Produit : Edition ERP

Version: 11.00

Build: 286

Date de sortie : 6§ septembre 2019

Programme : VIP

Progr Service Pr
Echéance : 2050-01-01

3. Cliquez sur le lien de la mise a jour pour la télécharger et la sauvegarder.
Note: Aprés avoir cliqué sur le lien, choisissez Enregistrer-sous, si votre navigateur

Internet.

Convention d'utilisation Tél =
En procédant au téléchargement de votre logiciel & partir du site Internet de Dynacom, vous en acceptez les

o A
termes et conditiens d'utilisation. Mi AT

Plug-ins
Les informations courantes de votre produit .
Outils
Produit: Dynacom 11 [Edition ERP]
Date de sortie: 24 septembre 2021 Demande d’assistance
Webinaires
COMPTABILITE DYNACOM FICHIERS DE MISES A JOUR [RUSTIMES POUR TOUTES LES EDITIONS] Wiki
Service de conciergerie
Aucun fichier mise & jour [rustine] disponible d'affaires

COMPTABILITE DYNACOM FICHIERS COMPLETS D'INSTALLATIONS [POUR TOUTES LES EDITIONS]

Produits
Nom Build Taille Date de sortie Licences

| Dynacom 11.8 - 64 bit | 418 362MB 2021-09-24 Programme Service Privilege
Contraintes dinstallation: Systéme d'exploitation : Windows 10 x64 ou supérieur Plug-ins

Services en ligne

Attention: avant de suivre les prochaines étapes, vous devez vous assurez que
toutes les applications présentement ouvertes sur votre ordinateur doivent étre

fermées.
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Pour ouvrir votre explorateur de fichiers, exécutez le raccourci clavier ci-dessous.

Autrement dit, tout en maintenant votre doigt appuyé sur la touche « Windows » de
votre clavier, appuyez sur « e ».

=

4+

L’explorateur de fichiers ouvrira.

Dans le menu de gauche, sélectionnez Téléchargements. Ensuite, sélectionnez la

mise a jour, faites un clic droit de la souris, et sélectionnez Exécuter en tant
qu’administrateur.

| Drryerrlopads E

ﬂ.\ } | i = veoests = Downbonds

- I3 I Sy Deoverils

Organire = [T Open Sharewith =  Burn  Faew folder

Eaves s =

IR Corsay ‘-I-.--.-..--- S b8 e, e

e Fedent e
L Libraries

» Deoousreerita
' Plumic
= Pichures
N il
H Resiore prewars wersng
Zored b ¥

T e e Cast

&L Locsl Dask (213 Copy

e (D1 WTeare T

m e T el Croabe mhwor ot

L el fdvnacerrar tage (Deidues exleree o F—

& et Ghynacemprog Dyrecom Progr e P e

4 share (devint)

Py O W

Wl M bk
4,  dynacom_sebupll_S_3E6_wE4.e%e Dabe modified: 2019-11-12 09: 25 Date created: 2019-11-12 0F9: 24

L’écran «InstallAware Wizard» s’affichera.
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{9\ )= |8 - wests - Dowriosss * & [seachie
Organize » =i Open smmq-|m rew folder

S Fovarts Name [ sze | Dote modfed [ rype |

Bl Desking -

8 Domnioads

4 Liearies
+| Documents
3 [in<tallavare wizard |
i Pictres 5 The Installiware Wizard is verifying the contents
saf| Subversion " of this setup padiape. This may take 2 moment.
1 vdeos

1 Computer
& vocal Disk (£3)

(&3 oVD Dritve (D<) Wohware Tooks

£ puble (dymacompartage (Disque externe o
& publc (dymacomprog [Dynacom Programme
£ shace (devie)

Wl Network

6. Sélectionnez la langue désirée, et cliquez sur le bouton Suivant.

B Dynacom 11 Installaware Wirard

Dymacom Technologies, Tnc

Dynacom 11 Setup

Walcoma to tha InstallAware Wizard for
Dymacom 11,

This wizard guides you through installing this proegram
and all required componeants.

Select installation Language

e
[Eengtizn =] F
m I s Dynacom Technologies, Inc

Dynacom 11

Chhe Mewt bo convbinue.

= Pravious II Next = iI Cancel |

7. Cochez la case pour accepter les termes et poursuivre. Appuyez ensuite sur Suivant
— Suivant — Suivant.
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n 11 - InstallAware Wizard

= Dynacom Technologies, Inc

" Configuration de Dynacom 11

Veuillez quitter toutes autres " =
:11 applications avant de pourguivre Convention d'utilisation et termes et :I

Iinstallation. conditions

Certaines composantes peuvent commander

le redémarrage de votre ordinateur si 1. Configuration minimale requise

certains fichiers actuellerient mis & jour sont

a Si un usager ne respecte pas la configuration minimale du systéme
présentement utilisés.

infarmatique requis au moment de futiisation de son logiciel,
Dynacom nassumara aucune responsabilité a guelgue dgard que ce
(S08.

1.1, Configuration minimale:

Pentium 1.6 GHZ, 1Go RAM, Windows XP ou uRérieur, SO0 Mo
d'espace disgue (700 Mo despace disgue pour Mnstallation,
écran VGA (résclution 1024 X 763 ou supérieurs), imprimante
laser ou a jet dencre, internet Explorer £.0 SP1 ou plus récent
avec accés lnternet,

Configuration avec SQL Server (nstallation locale) : Penti =l

En sélectionnant l'option ci-dessous, je conviens aveir lu,
compris et accepté les termes et conditions qui régissent
lutilization de ce produit.

Pour compléter lNnstallation, vous dever accepter les termes et
conditions dutiisation,

¥ J'accepte les termes et conditions d"utilisation]

<précédent || suvant> ||  Annuer |

8. Décocher la case Démarrer Dynacom 11 et appuyer sur Terminer.
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% Dynacom 11 - InstallAware Wizard

‘%Dfnsnéaliialtlgnde Dynacom 11

L'installation de Dynacom 11 est complétée,

Vious avez complété |'assistant Installaware avec

[T Démarrer Dynacom 11 |
Dynacom Technologies, Inc

Dynacom 11

< Précédent prrder |

Maintenant, vous pouvez mettre a jour chacune de vos compagnies sur Dynacom. Pour ce

faire, suivez la procédure Mettre la base de données Dynacom.
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